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Il primo ed unico evento in Abruzzo dedicato al Turismo Attivo ed Esperienziale
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REGISTRAZIONE PARTECIPANTI ORE 09.00
INIZIO LAUORI ORE 09.30

Introduce e modera Paolo Setta Presidente FederP.AT.E. - Abruzzo Attrattivo
e Saluti di Gianni Taucci Coordinatore FederP. AT.E. e Lido Legnini Direttore Confesercenti Abruzzo
Saluti di Marco Marsilio Presidente Regione Abruzzo
Saluti di Ersilia Lancia Assessore al Turismo Citta di L'Aquila
Saluti di Antonella Ballone Presidente della Camera di Commercio del Gran Sasso d'ltalia
Saluti di Daniele Erasmi Presidente Confesercenti Abruzzo e Gianluca Grimi Assoturismo Abruzzo

FORMAZIONE ORE 10.00

Il Turismo in Abruzzo, come fattore di crescita economica e di sostenibilita sociale ed ambientale
Maria Giovanna Brandano Ricercatrice in Economia Applicata, Docente di Economia del Turismo ¢/o G.S.S.1.

DIBATTITI E CONFRONTI Focus promosso dalla presidenza FederP.A.T.E. Confesercenti Abruzzo  ORE 10.30
Il Turismo esperienziale nei luoghi della cultura: opportunita e criticita dei beni culturali in Abruzzo
Daniele Palumbo, Eleonora Varani e Tiziana Dicembre membri della presidenza FederP.A.T.E.

FORMAZIONE ORE 11.00
Customer experience e qualita personale
Pina Luciani Partner e consulente senior di Newton Group, docente 24ore Business School

DIBATTITI E CONFRONTI Focus promosso dalla presidenza FederP.A.T.E. Confesercenti Abruzzo  ORE 11.30
Turismo, trasporti e viabilita in Abruzzo
Igor Antonelli membro della presidenza FederP.A.T.E insieme a Gabriele De Angelis Presidente TUA e
Maximilian Di Pasquale Direttore TUA Societa Unica Abruzzese di Trasporto S.p.a.

RELAZIONI ORE 12.00
Italia. Open To Meraviglia - azioni e strategie nazionali ed internazionali
Il Turismo in Italia e in Abruzzo: quali sfide ci attendono per il futuro
Barbara Casagrande Segretario Generale del Ministero del Turismo
Maria Elena Rossi Direttore marketing e promozione ENIT

DIBATTITI E CONFRONTI Focus promosso dalla presidenza FederP A.T.E. Confesercenti Abruzzo ORE 12.30
Quale conoscenza e quali connessioni hanno, con il turismo attivo ed esperienziale, gli operatori
della ricettivita alberghiera ed extra alberghiera con Daniel Franchi, Matteo Di Donato, Andrea Ciarrocca,
Tiziana Mergiotti, Domenica Trovarelli e Emanuela Ripani

QUESTION TIME E BRAIN STORMING con gli operatori turistici presenti ORE 13.00
LUNCH RELAZIONALE ORE 13.30
FORMAZIONE ORE 15.00

Dall’esperienza alla reputazione, come le tracce digitali possono migliorare le performance professionali
Dati e innovazione per una crescita del turismo
Mario Romanelli Sales Director - The data Appeal Company

DIBATTITI E CONFRONTI Focus promosso dalla presidenza FederP.A.T.E. Confesercenti Abruzzo  ORE 15.30

Evoluzione della specie turistica. Riconfigurazione delle infrastruttutture extra alberghiere alla
luce delle nuove esigenze e della intervenuta normativa regionale

Marcello Borrone Dottore di ricerca in progettazione ambientale

insieme a Umberto Esposito e Maurizio Giuseppini membri presidenza FederP.A.T.E.residenza FederP.A.T.E.

FORMAZIONE ORE 16.00
Parchi e turismo ambientale: una scommessa persa?
Stefano Ardito Giornalista, scrittore ed escursionista di montagna

DIBATTITI E CONFRONTI Focus promosso dalla presidenza FederP.A.T.E. Confesercenti Abruzzo  ORE 16.30
Le Aree interne d’Abruzzo, quali ancora le criticita e le potenzialita
Lucio Zazzara Presidente P. Naz. della Maiella, Tommaso Navarra Presidente Parco N. del Gran Sasso e Monti della Laga
Giovanni Cannata Presidente Parco N. d’Abruzzo, Lazio e Molise, Francesco D’Amore Presidente P. Reg. Sirente Velino
insieme a Stefano Ardito Autore di ricerche e progetti sulle aree interne d’Abruzzo

QUESTION TIME E BRAIN STORMING con gli operatori turistici presenti ORE 17.30
CHIUSURA LAUORI ORE 18.00



CAFFE DI RITROUO ORE 09.00
INIZIO LAUORI ORE 09.30

Introduce e modera Paolo Setta Presidente FederP.AT.E. - Abruzzo Attrattivo
e Saluti di Carlo Masci Sindaco di Pescara
e Saluti di Gennaro Strever Presidente Camera di Commercio Chieti - Pescara
e Saluti di Vittorio Messina Presidente nazionale Assoturismo Confesercenti

FORMAZIONE ORE 10.00

o #WeareinPuglia: come fare comunita on line e off line

Bianca Bronzino Responsabile Innovazione e Transizione al Digitale ARET Puglia Promozione
* Digitalizzazione al servizio del turismo: strategie e strumenti a supporto degli operatori ai tempi della rete

Antonio Capodieci Docente dei sistemi Informativi presso Universita del Salento
o Destinazione, sostenibilita e ricarica in natura: strategie, esperienze e marketing territoriale

per nuove attrattivita turistiche

Emma Taveri Esperta di marketing territoriale creativo e ad impatto sociale, membro Comitato Scientifico di BTO Firenze

RELAZIONI - Umbria e Marche ORE 11.00
Modelli di turismo esperienziale vicini e differenti:
e Le Terre dei borghi verdi dell'Umbria esempi di turismo esperienziale
Antonella Tiranti Dirigente settore turismo Regione Umbria
e Let’s Marche In Italy of course, esempi di turismo sostenibile ed esperienziale
Paola Marcheggiani Dirigente settore turismo Regione Marche

DIBATTITI E CONFRONTI rocus promosso dalla presidenza FederP.A.T.E. Confesercenti Abruzzo ‘ORE 12.00

Il cicloturismo in Abruzzo, stiamo andando nella giusta direzione?

Brain storming, riflessioni e proposte degli operatori

Alessandro Tursi FIAB [TALIA Giuseppe Di Marco LEGAMBIENTE

Claudio Di Dionisio, Manuel Evangelista, Alessandra Daidone, Antonio Stroveglia e Moreno Agnellini

RELAZIONI protocollo dintesa a cura di FederP. ATE. e Assonautica ORE 13.00
Scopri dove ti PORTO. I porti turistici d’Abruzzo. | nuovi HUBS dedicati all'accoglienza
ed allinformazione sul turismo attivo ed esperienziale
Firmano il Protocollo Paolo Setta Presidente Feder P.A.T.E Confesercenti Abruzzo e Francesco Di Filippo Vice Presidente
Vicario di Assonautica [taliana insiema a Gianni Taucci Presidente porto turistico Marina di Pescara,
Valentino Ferrante Presidente Ente porto giulianova, Ciavatta Oreste Presidente porto turistico Cala del Golfo San Salvo

LUNCH RELAZIONALE ORE 13.30
FORMAZIONE ORE 15.00

L’Abruzzo tra conservazione ambientale, cambiamento sociale e sviluppo turistico
Rita Salvatore Sociologa e Docente c/o la Facolta di scienze politiche, Universita degli studi di Teramo

DIBATTITI E CONFRONTI Focus promosso dalla presidenza FederP.AT.E. Confesercenti Abruzzo  ORE 15.30
e Genius Loci, la genialita dei luoghi in Abruzzo
Antonio Stroveglia e Tiziana Dicembre membri presidenza FederPATE insieme a Graziano Paolone
Ricercatore Storico e Scrittore e con la partecipazione ed esibizione straordinaria del cantautore abruzzese SETAK

Giovedi 30 Novembre 2023

e [l Turismo in Abruzzo: tra valorizzazione turistica e tutela dell'ambiente
Il Codice Etico per una cooperazione sostenibile ed integrata nelle aree protette
Firma Protocollo d’'Intesa tra FederP.A.T.E e WWF Abruzzo
Paolo Setta, Vanessa Ponziani Vice Presidente FederP.A.T.E Filomena Ricci Delegato WWF Abruzzo
Sefora Inzaghi Direttrice Riserva Naturale Regionale Gole del Sagittario, Roberta Legnini EcoPsicologa
Adriano De Ascentis Direttore Riserva Naturale Regionale Calanchi di Atri co-ideatore di Abruzzo Attrativo

z PARTECIPAZIONE ATTIVA con gli operatori turistici presenti ORE 16.30
e L’Abruzzo é davvero una bella sorpresa?

q Ne parliamo con Daniele D'’Amario Assessore Regionale al Turismo

PRI 1

Confronto con gli operatori presenti e chiusura dei lavori

FOCUS A CURA DELLA REGIONE ABRUZZO e DELLE CAMERE DI COMMERCIO ABRUZZESI ORE 17.45

Accoglienza, informazione e sinergie: la Regione Abruzzo e le Camere di Commercio d’Abruzzo
verso nuove strategie di comunicazione turistica

n Aseguire LIGHT DINNER RELAZIONALE ORE 19.30

A cura della Regione Abruzzo e dalle Camere di Commercio d’Abruzzo c¢/o Museo delle Genti dAbruzzo
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29 Novembre 2023
L’AQUILA

Sala Ipogea - Consiglio Regionale dell’Abruzzo - Palazzo dell'Emiciclo
Via Michele lacobucci, 4 - L'Aquila

30 Novembre 2023
PESCARA

Auditorium Leonardo Petruzzi - Museo Genti d’Abruzzo
Via delle Caserme, 60 - Pescara
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